VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
PE CONSULTING & SORTING s.r.o.
1. UVODNI USTANOVENI
1.1.

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen , VOP“) upravuji podminky poskytovani sluzeb mezi
jakymkoliv objednatelem a poskytovatelem, kterym je spole¢nost PE CONSULTING & SORTING s.r.o0.,
ICO: 19395981, se sidlem P¥ikop 843/4, Brno, 602 00 Brno, zapsand v obchodnim rejstiiku Krajského
soudu v Brné, oddil C, vlozka 134407 - na zakladé uzaviené smlouvy o poskytovani sluzeb ¢i jakékoliv
jiné smlouvy (dale jen ,Smlouva”). Tyto VOP se vztahuji i na rdmcovou smlouvu o poskytovani sluzeb
uzavienou mezi Poskytovatelem a objednatelem (dale jen ,Rdmcovd smlouva”).

1.2.

VOP plati v celém rozsahu, pokud si strany ve Smlouvé nebo v Rdmcové smlouvé nedohodnou jinak;
obsah Smlouvy nebo Rdmcové smlouvy je nadfazen témto VOP. Obchodni podminky objednatele
jsou neucinné a nestanou se soucasti uzaviené Smlouvy ani RAmcové smlouvy, ledaze s nimi
Poskytovatel pisemné vyslovné vyjadti souhlas.

1.3.

Nedilnou soucasti kazdé Smlouvy, jakoZ i R&mcové smlouvy uzaviené mezi objednatelem a
Poskytovatelem jsou VOP platné ve znéni ti¢inném ke dni uzavieni Smlouvy nebo Ramcové smlouvy

2. UZAVRENi SMLOUVY
2.1

Objednatel pred zaslanim zavazné objednavky (navrhu na uzavieni Smlouvy) mlzZe u Poskytovatele
ucinit poptavku. Poptavka se nikdy nepovaZuje za objednavku ¢i ndvrh na uzavieni Smlouvy a jejim
potvrzenim nevznika mezi stranami Smlouva. Poptavka je pouhou Zadosti o informace souvisejici s
poskytovanim sluzeb, na zakladé, které objednatel zpravidla zjistuje informace o kapacité
Poskytovatele a v ndvaznosti na tuto informaci téZ mozny termin poskytnuti sluZzeb a cenu za
poskytnuté sluzby.

2.2

Objednatel je povinen v poptdvce uvadét spravné a Uplné Udaje souvisejici s pozadovanym
poskytnutim sluzeb. Veskeré Udaje v poptavce jsou Poskytovatelem povaZovany za spravné a Uplné.
Pokud pfi jednani o uzavieni Smlouvy vyjde najevo, Ze objednatelem poskytnuté Udaje v poptavce
byly nelplné nebo nespravné, je Poskytovatel opravnén kdykoliv ukoncit jednani o uzavieni Smlouvy
a Smlouvu neuzavfit. V pfipadé, Ze Smlouva jiz byla uzaviena a nasledné vyjde najevo, Ze
objednatelem poskytnuté Udaje v poptavce, které byly podkladem pro uzavieni Smlouvy, jsou
nespravné nebo nelplné, je Poskytovatel opravnén od Smlouvy odstoupit s Ucinky ke dni doruceni
odstoupeni objednateli.

2.3

Smlouva mUzZe byt uzaviena: a) ve formé samostatné listiny podepsané objednatelem a
Poskytovatelem, jejimz obsahem je kromé obecnych naleZitosti téz blizsi specifikace poskytovanych
sluzeb nebo b) formou objednavky a jeji akceptace, pficemz za objednavku se povazuje téz vyplnény
informacni formular Poskytovatele, ktery bude Objednateli poskytnut. Smlouva je uzaviena
okamzikem, kdy dojde k jejimu podpisu posledni ze smluvnich stran nebo akceptaci objednavky



obsahujici blizsi specifikaci pozadované sluzby. K akceptaci objedndvky ze strany Poskytovatele
dochazi vedle jejiho potvrzeni téz tim, Zze Poskytovatel zapo¢ne s pInénim sluzeb dle objedndvky
objednatele.

2.4

Podminky dle bodu 2.3 téchto VOP se vztahuji i na uzavirani dil¢ich smluv dle R&mcové smlouvy
uzaviené mezi objednatelem a Poskytovatelem.

2.5

Smlouva muzZe byt uzaviena pouze pisemné, pficemz za pisemnou formu se v pfipadé uzavreni
Smlouvy prostrednictvim objednavky a jeji akceptace povazuje téz vyména e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav bez zaruc¢eného elektronického podpisu.

2.6

Objednatel bere na védomi, Zze v okamziku akceptace objedndvky ze strany Poskytovatele dle bodu
2.3 téchto VOP je uzaviena Smlouva mezi objednatelem a Poskytovatelem, proto jakakoliv
objednavka akceptovana Poskytovatelem zplisobem stanovenym v bodé 2.3 téchto VOP se stava
zavaznou. Objednatel neni oprdvnén tuto objednavku, resp. uzavienou Smlouvu, jednostranné
ukoncit s vyjimkou odstoupeni z dlivodu jejiho podstatného poruseni. Uvedené obdobné plati pro
jakoukoliv jinou Smlouvu nebo dil¢i smlouvu uzavienou na zdkladé Ramcové smlouvy.

2.7

V ptipadé, Ze objednatel zcela nebo z¢asti zmafi poskytovani sluzeb dle objednavky akceptované
Poskytovatelem zplsobem dle bodu 2.3, tj. dle uzaviené Smlouvy ¢i jakékoliv dilci smlouvy uzaviené
na zakladé Ramcové smlouvy, a to z jakéhokoliv dvodu na jeho strané, je povinen Poskytovateli
uhradit veskeré jemu vzniklé marné vynaloZené naklady. Timto ujednanim neni dotéen ndrok
Poskytovatele na ndhradu skody vzniklé Poskytovateli zmafenim poskytovani sluzeb ze strany
objednatele a dale jakykoliv jiny narok Poskytovatele dle prislusnych pravnich predpisll, zejména dle
ustanoveni § 2613 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,0Z“).

3. CENA A PLATEBNi PODMINKY
3.1

Cena za poskytnuté sluzby bude Poskytovatelem vyuctovana dafiovym dokladem, na zékladé
skutecného poctu hodin poskytnutych sluzeb, které budou uvedeny v protokolu o provedené
¢innosti, pokud nebude mezi Poskytovatelem a objednatelem ve Smlouvé nebo Ramcové smlouvé
uvedeno jinak. Obsahem protokolu o provedené ¢innosti bude vzdy pocet pracovnik(, datum vykonu
¢innosti, odpracovand doba a popis vykonané prdace. Protokol o provedené Cinnosti bude vyhotoven v
elektronické podobé a bude zaslan Objednateli elektronickou postou nebo popfipadé postou
standardni.

3.2

Danovy doklad za poskytnuté sluzby bude vystaven po ukonceni poskytovani sluzeb ze strany
Poskytovatele nebo na konci kazdého kalendarniho mésice, v némz byly sluzby poskytovany, a to dle
toho, co nastane dfive. Splatnost dafiového dokladu je 30 dni ode dne jeho vystaveni, pficemz
Poskytovatel zasle danovy doklad na adresu objednatele nejpozdéji do 7 dnll ode dne jeho vystaveni.



3.3

Danovy doklad vystaveny Poskytovatelem bude obsahovat veskeré nalezitosti dafiového dokladu dle
prislusnych pravnich predpist.

3.4
Nejsme platci DPH. Stanovena cena za poskytnuté sluzby bude tedy konecna.
3.5

Pokud nastane potieba specidlniho vybaveni, materialu ¢i odbornosti pro poskytovani sluzeb
Poskytovatelem, bude Poskytovatel o této skutec¢nosti informovat objednatele. Cena za poskytované
sluzby bude v takovém pfipadé navysena o ceny, ndklady a hotové vydaje zahrnuijici: a) spotiebu
materidlu a surovin, které jsou nutné k poskytnuti sluzby, pokud tyto neposkytne sam objednatel, b)
hodnotu nastrojl a strojl pouzitych k poskytnuti sluzby, pokud tyto neposkytne sadm objednatel, c)
hodnotu préace za poskytnuti sluzby.

3.6

V pfipadé, Ze je Objednatel v prodleni s Uhradou ceny za poskytnuté sluzby, je povinen uhradit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,04 % z dluzné ¢astky véetné DPH za kazdy zapocaty den
prodleni. Timto ujedndnim neni dotéen narok na nahradu skody. Pokud je objednatel v prodleni s
Uhradou ceny za poskytnuté sluzby delsim nez 10 dnd, je Poskytovatel vedle smluvni pokuty rovnéz
opravnén pozastavit poskytovani jakychkoliv sluzeb objednateli, a to az do doby Uhrady dluzné
Castky.

4. POSKYTOVANI SLUZEB
4.1

Misto poskytovani sluzeb je stanoveno ve Smlouvé nebo v RAmcové smlouvé uzaviené mezi
Poskytovatelem a objednatelem.

4.2

Poskytovatel bude objednateli poskytovat sluzby radné a vcas, v souladu se Smlouvou a RAmcovou
smlouvou, v poZadovaném rozsahu a prostrednictvim svych pracovnikd.

4.3

Objednatel je povinen Poskytovateli uhradit cenu za poskytnuté sluzby a poskytnout Poskytovateli pfi
poskytovani sluzeb zejména ndsledujici soucinnosti: a) umoznit Poskytovateli a jeho pracovnikiim v
souvislosti s poskytovanim sluzeb pfistup do mista plnéni, b) v misté plnéni urcit prostor, kde si mlze
Poskytovatel a jeho pracovnici uskladnit zafizeni a materialy, které budou do mista plnéni dopraveny
za Ucelem poskytovani sluzeb, c) umoznit Poskytovateli a jeho pracovniklim v misté pInéni pouzivani
socialniho zafizeni (tj. toalety, sprchy, umyvarny apod.) a prostor, kde si mlZou odloZit své osobni
véci (tj. Satny nebo jiné obdobné prostory urcené pro odloZeni osobnich véci).

4.4

Objednatel se zavazuje, Ze po dobu uc¢innosti R&mcové smlouvy nebo jakékoliv jiné Smlouvy véetné
dil¢ich smluv uzavfenych na zakladé Ramcové smlouvy neoslovi jakéhokoliv zaméstnance
Poskytovatele za Gcelem nabidky zaméstnani ¢i jiné obdobné ¢innosti, at jiz pfimo ¢i prostfednictvim
jakékoliv treti osoby/subjektu, a déle se zavazuje, Ze nebude ani aktivné usilovat o ukonéeni
pracovnépravniho vztahu mezi Poskytovatelem a jakymkoliv jeho zaméstnancem.



4.5

V pripadé, Ze objednatel nebo s nim majetkoveé ¢i persondlné propojend osoba v dobé ucinnosti
Ramcové smlouvy nebo jakékoliv jiné Smlouvy véetné dil¢ich smluv uzavienych na zakladé Rdmcové
smlouvy nebo v dobé dvou kalendarnich mésicl po ukonceni Géinnosti R&mcové smlouvy nebo
jakékoliv jiné Smlouvy véetné dil¢ich smluv uzavienych na zdkladé RA&mcové smlouvy uzavre
pracovnépravni nebo jakykoliv jiny obdobny smluvni vztah (véetné obchodnépravniho) nebo zahdji
fakticky vykon prace s osobou, ktera bude kdykoli v dobé Gcinnosti Ramcové smlouvy nebo jakékoliv
jiné Smlouvy véetné dil¢ich smluv uzavienych na zakladé Ramcové smlouvy v pracovnéprdavnim nebo
obdobném smluvnim vztahu s Poskytovatelem, zavazuje se objednatel Poskytovateli uhradit smluvni
pokutu ve vysi 50 000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ceskych). Timto ujednanim neni dotéen narok
Poskytovatele na ndhradu Skody.

5. VADY SLUZEB, REKLAMACE, NAHRADA SKODY
5.1

Poskytovatel je povinen poskytnout sluzby bez vad, pficemz za vadu poskytnuté sluzby se povazuje
poskytnuti sluzby v rozporu se Smlouvou nebo Ramcovou smlouvou.

5.2

Objednatel je povinen oznamit vady Poskytovateli pisemné, bezodkladné po jejich zjisténi, pficemz za
pisemnou formu bude pro tento Ucel povaZovana téz e-mailova zprava bez zaru¢eného
elektronického podpisu adresovana na: info@peconsulting.cz . Za v€asné oznameni vad se povazuje,
pokud objednatel oznamil vady do 24 hodin od jejich zjisténi, nejpozdéji vdak do 3 mésicl ode dne
poskytnuti sluzby. Pokud objednatel neoznami vady poskytnutych sluzeb ve Ihtach dle tohoto bodu
5.2 VOP, jsou poskytnuté sluzby povazovany za poskytnuté bez vad. Prodleni s jakoukoliv Ihitou
znamena prekluzi prava z vadného plnéni.

5.3

Oznameni vad musi obsahovat identifikacni Udaje reklamované zakazky, popis zjisténych vad a
doklady osvédcujici opravnénost reklamace (tj. zejména Stitek Poskytovatele PECONSULTING), foto
vadnych dilcd, viditelna SarZe nebo cislo reklamovaného dilce aj.). Veskeré Udaje a dokumenty
osvédcujici opravnénost reklamace musi byt v ¢eském nebo v anglickém jazyce.

5.4

V ptipadé v€asného oznameni vad dle bodu 5.2 téchto VOP a prokdzani opravnénosti reklamace
objednatelem, Poskytovatel dle své volby: a) bude opakovat poskytnuti sluzby bez naroku na
odménu s tim, Ze pokud toto opakované poskytnuti sluzby bude ze strany Poskytovatele realizovdno
radné, dojde k napravé vadného plnéni a k zaniku jakychkoliv jinych narokl objednatele v souvislosti
s danym vadnym plnénim Poskytovatele, s vyjimkou naroku na ndhradu pfimé skody, bude-li za ni
Poskytovatel odpovédny za podminek dale stanovenych v tomto ¢l. 5 VOP, nebo b) poskytne
pfimérenou slevu z ceny za poskytnuté sluzby.

5.5

Objednatel vedle narokl dle bodu 5.4 téchto VOP nema jakékoliv jiné naroky souvisejici s vadnym
plnénim, s vyjimkou ndroku na nahradu pfimé skody, bude-li za ni Poskytovatel odpovédny za
podminek dale stanovenych v tomto ¢l. 5 VOP.
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5.6

Objednatel bere na védomi, Ze prekontrolovani ¢i pretfidéni dilct interné objednatelem nebo u
jakékoliv treti osoby v rdmci reklamace neni narokem z vadného plnéni a v takovém pfipadé nema
objednatel narok na Uhradu jakychkoliv ndkladd s timto spojenych a objednateli nebudou tyto naroky
refundovany, pokud nebude mezi Poskytovatelem a Objednatelem predem pisemné dohodnuto
jinak.

5.7

Poskytovatel odpovida objednateli za skodu, ktera mu vznikne v dlisledku prokazatelného a
zavinéného poruseni jeho povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy nebo Rdmcové smlouvy. Uvedené vsak
neplati v pfipadé, Ze jsou zde dany okolnosti vyssi moci; Poskytovatel neodpovida za Skodu, ktera
objednateli vznikla v disledku vyssi moci.

5.8

V pfipadé, ze objednateli vznikne Skoda, za kterou bude odpovédny Poskytovatel, bude Poskytovatel
zavdazdan pouze k uhradé prokazatelné vzniklé pfimé Skody, a to v maximalni vysi 80 % celkové
fakturované ¢astky objednateli za poskytovani sluzeb za jeden (1) kalendaini rok, pficemz pro ucely
této limitace ndhrady Skody se vidy bude vychdazet z prfedchoziho kalendarniho roku pred uplatnénim
naroku na nadhradu Skody. V pfipadé, Ze ke dni uplatnéni naroku na ndhradu skody nebude
objednateli fakturovano za cely jeden (1) kalendarni rok, pak se limitace nahrady Skody ve vysi 80 %
pocita z celkové doposud fakturované ¢astky objednateli. Pokud by ke dni uplatnéni naroku na
nahradu skody nebyla fakturovana jakakoliv ¢astka za poskytovani sluzeb objednateli, pak se limitace
nahrady skody ve vysi 80 % pocita z predpokladané mési¢ni ceny dané zakazky.

5.9

Poskytovatel je vidy povinen pouze k Uhradé prokazatelné a pfimé Skody. Poskytovatel proto neni
zavazan a nebude hradit objednateli jakékoliv nepfimé Skody, nasledné skody a usly zisk, zejména
pak nebude hradit naklady na staZeni vyrobkl objednatele ¢i jeho zakaznika z trhu, naklady na jejich
dalsi kontrolu apod.

5.10

Poskytovatel bude mit po celou dobu poskytovani sluzeb dle Smlouvy nebo Rdmcové smlouvy
uzavienou pojistnou smlouvu (pojisténi odpovédnosti za Skodu) s dostatecnym sjednanym limitem
pojistného plnéni a tuto pojistnou smlouvu bude udrZovat v platnosti po celou dobu poskytovani
sluzeb objednateli.

5.11

Narok na ndhradu skody je objednatel povinen u Poskytovatele uplatnit vidy pisemné, pficemz za
pisemnou formu bude pro tento Ucel povaZovana téz e-mailova zprava bez zaru¢eného
elektronického podpisu adresovana na: peconsulting@info.cz.

5.12

V pfipadé, Ze dojde mezi Objednatelem a Poskytovatelem ke vzniku spotrebitelského sporu ze smlouvy
o poskytovani sluzeb, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, mliZe Objednatel podat navrh na
mimosoudni feseni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feSeni spotiebitelskych spord,
kterym je:
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Ceska obchodni inspekce

UstFedni inspektordt — oddéleni ADR
Stépénska 44

11000 Praha 1

Email: adr@coi.cz
Web: adr.coi.cz

Spotiebitel mizZe vyuZit rovnéz platformu pro feseni sporl online, Kterd je zfizena Evropskou komisi
na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

6. DUVERNOST INFORMACI
6.1

Veskeré skutecnosti a informace spadajici do oblasti obchodniho tajemstvi, know-how a dusevniho
vlastnictvi objednatele a Poskytovatele jsou povaZovany za davérné.

6.2

Davérné informace, které si Poskytovatel a objednatel vzajemné sdéli nebo o kterych se Poskytovatel
nebo Objednatel pfimo ¢i neptfimo dozvi v souvislosti s jedndanim o uzavieni Smlouvy, RAmcové
smlouvy nebo plnénim z téchto smluv, nebude Poskytovatel ani Objednatel dale rozsifovat nebo
reprodukovat a nezpfistupni je tfetim osobam. Strany budou zachovavat miéenlivost o vSech
dlvérnych informacich souvisejicich s druhou stranou.

6.3

Bez ohledu na povinnosti stran stanovené v bodé 6.2 téchto VOP je Poskytovatel, jakoZ i Objednatel
opravnén zpfistupnit davérné informace pokud: a) od druhé strany obdrzi vyslovny pisemny souhlas,
b) je zpfistupnéni dlvérnych informaci vyZadovano zakonem ¢i organem verejné moci nebo c) je to
nevyhnutelné nutné pro plnéni Smlouvy, R&mcové smlouvy ¢i téchto VOP, svym zaméstnancim,
¢lentm statutarnich organ(, ¢lenim dozorci rady, feditelim, poradciim a pravnim zastupctm.

7. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI
7.1

Pokud je mistem poskytovani sluzeb areal/pracovisté objednatele, je ve smyslu ustanoveni § 101
odst. 3 zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakonik préace, v platném znéni, povéfenym zaméstnavatelem
objednatel. Objednatel tedy bude koordinovat provadéni opatreni k ochrané bezpecénosti a zdravi
zameéstnancu a postupy k jejich zajisténi.

7.2

Pro pravni vztahy mezi Poskytovatelem a Objednatelem plati pravo Ceské republiky s vylou¢enim
koliznich ustanoveni mezinarodniho prava soukromého a ustanoveni Umluvy OSN o smlouvéch o
mezinarodni koupi zboZi. Poskytovatel a objednatel se podrobi vylucné jurisdikci ¢eskych soud.

7.3

Kazda ze stran je opravnéna od Smlouvy nebo od Rdmcové smlouvy pisemné odstoupit v pripadech
vyslovné uvedenych v téchto VOP, Smlouvé ¢i Rdmcové smlouvé nebo v pfipadé podstatného
poruseni Smlouvy nebo Rdmcové smlouvy druhou stranou. Odstoupenim zanika Smlouva nebo
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Ramcovd smlouva s Ucinky ke dni doruéeni odstoupeni druhé strané. Za podstatné poruseni Smlouvy
nebo Ramcové smlouvy ze strany objednatele se povaZzuje mimo jiné prodleni s Uhradou ceny za
poskytnuté sluzby delsi nez 14 dn(l a dale neposkytnuti soucinnosti Poskytovateli pfi poskytovani
sluzeb sjednané ve Smlouvé nebo Ramcové smlouvé.

7.4

Objednatel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele opravnén zapocist jakoukoliv
svou pohledavku, at vzniklou na zdkladé Smlouvy, Ramcové smlouvy, nabytou postoupenim ¢i jinak
vUci jakékoliv pohledavce Poskytovatele za objednatelem, ani takovou pohledavku postoupit na treti
osobu.

7.5

Je-li ve Smlouvé nebo Rdmcové smlouvé odkazovano na jeji urcitou pfilohu, ma se za to, Ze tato je
nedilnou soucasti Smlouvy nebo Rdmcové smlouvy; pokud bude rozpor mezi témito dokumenty
navzajem nebo mezi témito dokumenty a VOP, budou aplikovany v nasledujicim poradi: Smlouva,
pfilohy Smlouvy, Ramcova smlouva, pfilohy RAmcové smlouvy, VOP.

7.6
V ptipadé jakéhokoli rozporu mezi ¢eskou a anglickou verzi téchto VOP je rozhodujici ¢eska verze.
7.7

Pokud by néktera ustanoveni Smlouvy, Ramcové smlouvy nebo téchto VOP byla shledana ¢astecné
nebo Uplné neplatnymi, zdanlivymi, netcinnymi nebo nevymahatelnymi, neni tim dotéena platnost,
ucinnost, ¢i vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy, Ra&mcové smlouvy nebo téchto VOP. V
takovém pripadé strany bez zbyte¢ného odkladu dohodnou nahrazeni neplatného, zdanlivého,
neucinného nebo nevymahatelného ustanoveni novym, které se nejvice pfriblizi uéelu takového
ustanoveni.

7.8

Objednatel na sebe prebira ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 OZ nebezpeci zmény okolnosti. V
souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 OZ se vyslovné vylucuje pouZiti obchodnich zvyklosti a ddle je
vylouéena aplikace ustanoveni § 557 a 1805 odst. 2 OZ.

7.9

VOP jsou ucinné od 1. ¢ervna 2023.



